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Introduccion

Una de las consecuencias de vivir en la Sociedad del Conocimiento es que todos sus
miembros, entidades y personas, tienen el potencial de acceder a informacion técnica y
especifica sobre practicamente, cualquier tema. La estrategia de basar un equipo de ventas
en una relacion de amistad y la falta de cultura financiera del cliente, se esta convirtiendo en
algo del siglo pasado. De hecho la entrada en el siglo XXI ha conllevado ante todo
transparencia, al tener el cliente acceso a mas informacién, lo cual le dota de mas poder
de negociacién y eleccién. Las propias paginas web de las entidades financieras estan
ofreciendo comparadores: instrumentos que permiten al cliente potencial comparar la oferta
de la entidad que esta visitando y los productos similares de la competencia. EI mas facil
acceso a la informacion esta provocando una desintermediacion que afecta directamente al
negocio de los bancos y cajas de ahorro.

El sector financiero esta viendo cémo las nuevas tecnologias estan alterando su idea de
organizacion. Lo mas importante, por encima de los productos, son los clientes y éstos
estan experimentando cambios importantes en su comportamiento, lo que los hace mas
dificiles de fidelizar. Ademas, el propio personal es reacio a abandonar las préacticas
tradicionales, hay dificultades en cambiar las actuales estructuras de gestion y también se
producen conflictos entre los canales tradicionales y los nuevos métodos de venta y
distribucién de productos.

Dados estos profundos cambios en el sector, diversas entidades financieras de primera linea a
nivel mundial han optado por enfrentarse a ellas utilizando la base competencial de este
nuevo siglo: el Conocimiento. En los paises anglosajones ya existe una regulacion estricta que
obliga a que todo el personal destinado a la comercializaciéon de productos financieros tenga
que estar certificado. En EEUU., existen diversos niveles de certificacion, pero la mas
cercana a la labor de wun asesor financiero se denomina “Series 7 licence”
(http://www.aitraining.com/series7.htm). Por su parte, en el RU el “ICFA qualification”
(http://www.sii.org.uk/web5/infopool.nsf/HTML/qgicfaspanish) es el mas requerido. Ademas,
existen distintos certificados reconocidos internacionalmente; los de mayor calado en la
actualidad son el CIHA® (http://tinyurl.com/6h95z) y el €FA (http://www.efpa-europe.org).

El Parlamento y Consejo de la UE, consciente de la mejora del servicio al ciudadano que estos
certificados de calidad suponen, con fecha 24 de abril de 2004, lanzé la directiva 2004/39 que
en su articulo cuarto aborda la problematica de la asesoria financiera, y que obliga a cada
pais integrante de la Unién, que todavia no lo haya hecho, a regular la figura del asesor
financiero. La regulacién deber& abarcar cuatro aspectos fundamentales de la profesion:

= El estatuto de asesor financiero que permita distinguir, claramente, entre aquellos que
son independientes y aquellos que son dependientes de una entidad.

* La definicién precisa de las competencias que debe tener el asesor en lo que respecta
a sus diplomas y/o su experiencia.

= El codigo ético que ampare un comportamiento profesional dedicado al cliente.

= Las reglas que permitan definir el papel de las asociaciones de asesores.

En definitiva, con el programa de Especialista Universitario/Profesional en Asesoria
Financiera Europea (AFE) pretendemos proporcionar a sus participantes las competencias,
habilidades y conocimientos necesarios para desarrollar con éxito tareas de asesoria
financiera y gestion integral de patrimonios de tamafio pequefio y medio.
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1. Contenidos

El programa esta formado por 12 médulos, con reconocimiento académico propio cada uno de ellos.

Los primeros 10 moédulos preparan para la certificacion €FA. Los mddulos 11 y 12
exponen competencias y habilidades adicionales que el asesor independiente necesita
para desempefiar adecuadamente su labor. Estos dos ultimos mddulos son optativos y no
se consideraran de cara al examen final del titulo Especialista Universitario/Profesional en
AFE.

El programa AFE se estructura en;

ESPECIALISTA Horas
UNIVERSITARIO/PROFESIONAL AFE

12 Moédulos Online

< 1. Asesoramiento y Planificacion Financiera 10
% 2. Productos y Mercados Financieros 1 55
i 3. Productos y Mercados Financieros 2 30
g_ 4. Fondos y Sociedades de Inversion 20
§ 5. Productos Aseguradores 10
-g 6. Planes y Fondos de Pensiones 15
% 7. Planificacion Inmobiliaria 10
% 8. Planificacion Fiscal 30
é: 9. Seleccidn de Inversiones 40
- 10. Legislacion Normativa y Etica 20
g § 11. Gestién de Ventas y Comercializacién de Productos Financieros 40
g g 12. Herramientas Informaticas para el Asesor 40
o

10 Sesiones Presenciales (Teledocencia o Diferido)
Dudas y Casos Practicos 40

TOTAL 400

Los contenidos detallados son los propios del programa €FPA (http://www.efpa.es)

Afio 2.007
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2. Metodologia

Hemos apostado por el método “Blended
learning” (aprendizaje mixto), que combina
lo positivo de la formacién presencial
(socializacién-interaccion con los participantes,
tutoria presencial, entrenamiento de
habilidades, evaluacion continua, feed-back,
etc) con lo mejor de la formacién a distancia
(materiales para el aprendizaje autbnomo,
actualizacion constante de conocimientos,
interaccion, rapidez, flexibilidad,
individualizacion ritmos...).

Presenciales
10%

Esta mezcla de canales de aprendizaje enriquece el método formativo, permite
individualizar la formacion a cada uno de los destinatarios y cubrir mas objetivos del
aprendizaje. Aunque no debemos olvidar, que el éxito de esta modalidad educativa,
depende, en gran medida, del soporte humano que tiene detras: tutores, coordinadores y
participantes.

Los contenidos se trabajaran siguiendo una técnica de grupo que se basa en el Modelo
Natural de “Aprendizaje por Experiencia”. Un modelo ciclico que mantiene al
participante en constante situacion de aprendizaje y que consta de cuatro momentos:

1°. Vivencia: experiencia concreta “aqui y ahora” de los participantes.

2°. Reflexion: observacion y recopilacion de datos sobre la experiencia
concreta.

3°. Conceptualizacién-Puesta en comun: formacién de conceptos Yy
conclusiones de su experiencia para pasar al Ultimo momento.

4°. Aplicacion: de las conclusiones a las nuevas experiencias laborales.
Pretendemos que el alumno obtenga aprendizajes significativos y utiles para el
desempefio productivo en una situacion real de trabajo. Y estamos convencidos que este
aprendizaje significativo se obtiene, no sélo a través de la ensefianza por expertos sino
también —y en gran medida— mediante el aprendizaje por experiencia en situaciones

concretas de trabajo. Ademas, esta metodologia permitira al participante desarrollar
habilidades importantes para su trabajo diario como:

» Busqueda de informacion relevante en la red.

» Desarrollo de criterios para valorar esa informacion y disponer de
indicadores de calidad.

» Aplicar la nueva informacién a las nuevas experiencias laborales.
» Trabajo en equipo: compartir, analizar y elaborar informacion.

» Toma de decisiones (individuales y en grupo) en base a informaciones
contrastadas.

Afio 2.007
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2.1. Estructura del programa AFE

El programa AFE combina, como hemos expuesto, el canal online de formacién (90%)
con un 10% de sesiones presenciales.

Canal Online

» Orientado a la consolidacion de los conocimientos en los contenidos de la certificacion
AFE a través de materiales para el aprendizaje autbnomo

» Guiado por tutores proactivos (profesores y colaboradores de la UPV). Referentes y
asesores en todo momento que dinamizan y acompafan a los participantes a lo largo
de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje; que proponen, diversidad de
actividades con el propdsito de incentivar la utilizacidon de la plataforma de e-learning
como un verdadero campus virtual de encuentro entre los participantes en el curso y
crear vias de contacto y temas de conversacion, apoyo y aprendizaje entre todos los
participantes en el curso. Ejemplos de estas dinamicas son comentarios sobre
titulares o articulos de prensa de actualidad, foros de discusién, chats o debates
sincronos o asincronos, etc.

Sesiones presenciales
» Orientadas a la clarificacion de dudas, repaso, consolidacién y verificacion de los

conocimientos adquiridos on-line. Asi como a maximizar el nimero de aprobados en
el examen del AFE.

» Seran guiadas por profesores y colaboradores de la UPV.

2.2. ¢;Como sera el dia a dia del curso?

Cada uno de los 12 moédulos del curso contara con una evolucién similar:

1°) Apertura y bienvenida. El tutor recibe a los alumnos en el médulo y les plantea los
objetivos del mismo.

2°) Desarrollo. Los alumnos trabajan de forma independiente sobre los contenidos de
cada una de las unidades del médulo. Esta fase cuenta con las siguientes actividades:

a) Seguimiento de contenidos y dudas. Trabajo auténomo sobre los contenidos
propuestos y consulta al tutor de cualquier duda que pueda tener. El tutor ha de
dar respuesta a cualquier duda en un plazo maximo de 48h.

b) Participacion el foro. Como actividad del médulo, habrd un foro de debate sobre
una tematica relacionada y que propondra el tutor. La participacibn en este
debate se considerard dentro de la evaluacidon continua. Los debates solo se
incorporaran en los moédulos mas extensos.

¢) Propuesta de Solucién de Tareas. Cada una de las unidades pedagdgicas en las
que se componen los moédulos, planteara una o varias actividades a resolver como
asentamiento de conocimientos. Estas actividades también se consideraran en la
evaluacion continua del curso.

Afio 2.007
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d) Seguimiento de Actualidad. El tutor, podra hacer llegar a los alumnos articulos de
prensa, captura de TV, programas de radio en mp3, etc. que, por su temaética,
actualidad o interés, considere relevante, para que sea comentado en el foro.

39) Cierre. Cada una de las actividades propuestas por los tutores tendra una fecha
limite en la que tendra que ser remitida para su consideracion, evaluacién y feedback.

4°) Repaso. Durante la ultima semana de cada moédulo tendra lugar una sesion

presencial que revisara los conceptos mas relevantes del médulo (puede seguirse a
través de Internet).

2.3. Formacion online >Plataforma de Teleformaciéon: PoliformaT

PoliformaT (https://poliformat.upv.es) es una clara apuesta por el coédigo abierto y la
colaboracién interuniversitaria de la UPV. Basada sobre la plataforma universitaria Sakai
(http://sakaiproject.org), un proyecto en el que colaboran universidades de gran
prestigio como Harvard, MIT, Berkeley (California), Yale, Stanford, Cambridge y otras
muchas de diversos paises. Actualmente se considera la plataforma de cdodigo abierto
mas avanzada y con mayor potencial para dar servicio a la creciente demanda de
formacion online.

Tecleando la direccién https://poliformat.upv.es se accede a la plataforma (a la pagina
que muestra la siguiente pantalla).

|@ PoliformaT : Gateway : Inicie - Microsoft Internet Explorer [._]@]*ﬂ
archiva  Edicién  Yer FEavoritos  Herramientas  Ayuda :l'
% o . A S e =) e B T o
Q Atrés 0 I_Ll IEL‘ p | ) Bisausds ¢ Favoritos {4 = ° @? ﬁ E .“‘
Direccién | @] hitps:jjpoliformat.upy esjportal ~| Br
Google [Gl+ sakai porject v o4 ga Eg | ¥ Bookmarksw Bhedablocked P Check v o - [ Sendtow 2 () Settings~

UNIVERSIDAD \
POLITECNICA
DE VALENCIA

Mensaje del Dia

4 .A‘
) forma
{ Identificarse

e Bienvenido a la Plataforma On-line de la UPV:

Incidencias

| S Darnos inicio al curso 2006-2007 con una nueva platafarma de teleformacidn que servird fe mesis me de ddessmnis monmmminl o ne fies
tanto para los profesores como para los alumnos

En esta plataforma profesores y alumnos podran compartir toda la informacian a

la gestidn de las mismas: repositorio de contenidos, practicas, exdmenes, etc. 02 0%
profesores y alumnos, a través de las nuevas tecnologias. DUf'aﬂfe /a sesion de pf'eSeﬂfaClaﬂ
se hard mucho hincapié en el

FoliformaT viene a sustituir a otras soluciones de teleformacidn de la UPY coma

esta nusva plataforms funcionamiento de la plataforma y
Los alumnos podran acoader a la platafomna posteriormants & la matriculacién se mostrardn efemplos de
Para accedenallanaieime s funcionamiento de todas y cada una
corasOIE de las herramientas y servicios.
(Sakal Administiatar - fab 2, 2007 536 am) /',4provec/1a y no fe quedes con
dudas!

| Universidad Politécnica de valencia | PoliformaT |

Powered by Sakai
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Herramientas

El servicio de “Ayuda’, en la parte izquierda de la pantalla, explica, con todo detalle, el
funcionamiento de todas y cada una de las herramientas de la plataforma que facilitan el
desarrollo y aprovechamiento del curso. De todas formas, a modo de introduccion,
vamos a enunciar las principales herramientas:

v" Anuncios
Comunicaciones
Contenidos
Recursos
Tareas

Examenes

RN NN

Calificaciones
» Anuncios

Esta herramienta mantiene un histérico de todos los anuncios, mensajes y avisos que se
van remitiendo desde el tutor de cada uno de los modulos, o desde la coordinacion
general del titulo “Especialista Universitario/Profesional en AFE”.

» Comunicaciones

Herramienta que permite acceder al correo electrénico interno de la plataforma y a los
foros de discusion.

/ Herramientas

|@ PoliformaT : Cfp - (6. Euafe - Sec - Anuncios - M}'gﬁsnft Internet Explorer E]
Archive  Edicién  Yer Favoritos  Herramisnkas Ay -
Qus - O X @ G S Jormen @ (3-8 [ J@EBEER
Direcrion @ https:,iﬂpo\iformat.upv‘esﬂportaWéICFP_Z60_336ﬂpageﬂCFP_260_336-PAGE_1U M I
Google G- H co¢ g0 E& ~ | ¥ Bookmarks Ei643blocked 0 Check = - b Send tow (@) settings~

Cfp - 06 Euafe - See

& Anuncios

Inicio Anuncios
Programa
Calendario m
- Mustrar Mostrando 1 - 10 de 65 items
GOy SIS [< =] [mostrar 10 items... [+
Chat
Asunto De Para Fecha T
Contenicos
Publicacian Digital de la ANAF (Asociacidn Macional de Azesares byan Totioem=tit-= gitin feh 5 2007 6:40 pm
(iEEEes Financieros)
E io C rtick
Sparin bemparts @ Oferta de empleo de la samana Ivan sitio ene 25, 2007 5:33 pm
Tareas
. @ La recesidn que se nos viene encimall Dav sitio ene 25, 2007 3:08 pm
Examenes Sar
Calificaciones
Madulos 4 y 5. Wersian en Pdf Ivan sitio ene 19, 2007 4:56 pm
Encuestas UPY
Soucta @ Revista interesante- Baguia Magazine twan sitio ene 17,2007 6:15 pm
Anulacidn de sesiones presenciales de enero Dav sitin ene 11, 2007 12:06
Sar pm
Usuarios presentes:
@ Entrevista Presidente EFP& Espafia Dav sitio ene 9, 2007 11:09 am
Sar
Rosana .
Conferencia-presentacidn Red Enclau Dav sitio ene 9, 2007 10:41 am
P e ] Caw L
[ie]
Ano 2.007

10



\ UNIVERSIDAD
F) POLITECNICA
DE VALENCIA

Especialista Universitaria
en Asesoria Financiera
Europea

e

» Contenidos

Esta es la seccidn en la que estaréis inmersos mas tiempo ya que es la que contiene los
materiales para el aprendizaje autébnomo. Aqui podréis navegar por los contenidos de las

distintas unidades de los médulos.

Modulos

Cada uno de los médulos cuenta con una estructura en la que se contemplan los siguientes puntos:

Esquema

Objetivos

Introduccion

Desarrollo de Contenidos

Recuerda que...

¢« £ 1 ¢ 1 ¢

¢ £ ¢ 18 1 g

Errores mas comunes.

Aplicacién de Conocimientos
Bibliografia

Glosario

Referencias

Anexos

Tareas finales y Ejercicios.

E PoliformaT : Cfp - 06.Euafe - Sec : Comunicaciones - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Yer Favortos Herramisntas  Ayuds

@Atrés - J @ @ (h pﬁﬂsqueda *Favuntns @ &2- ; " | \_J . @k ﬁ §: ﬁ

L

Cirecrion [{8] https:Jpalformat.upv.es(portaljste| CFP_260_336/page/CFP_260_336-PAGE_20

Mas

[ﬂco @ B - | 9% Bookmarks~ Bhe43blocked W Check » o Autolin o] Auterll (e Sendto 4

() Settings~

@, UNIVERSIDAD
[3F) POLITECNICA
DE VALENCIA

Google |G+

cp

& Comunicaciones
———

‘- Y4

Inicio
Programa i . .

el W Area de mensajes privados
Calendario

a

Mensajes privados

Comunicaciones Recibidos (0 mensajes - 0 sin leer)

Cheat Enviados (1 mensajes)
Contenidas Borrados {0 mensajes)
Recursas

Configuracion

Crear mensaje privado Nueva carpeta

Espacin Compartiin

¥ Foros de discusién
Taress

Exémenes

Foro General del AFE

- Sugerenciag y guejag gener

Leer descripcidn completa
Intercambio de informacidn
Fora para apoyo entre alui

Calficaciones

Encuestas LPY.
Ayuicla

Rosana {

.

Leer descripcion completa

é PoliformaT : Cfp - Planificacion : Contenidos - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda

Qs - Q- [H] [B] @ Prosaecs Slpraones @) (2- 2 @ L@ EE S B

Oiveceién €] httpsifipoliormat pw esfportalsite/CFP_260_325/pageiCFP_260_325-PAGE_21

Google [Gl» M Googd By v | ¥% Bookmarksw Bhedablocked U Check v o suolinh w0 Auon] (e Sendbow

UNIVERSIDAD
POLITECNICA
DE VALENCIA

2 contenidos
——

I arriba | Module 1 | Module 2 | Module 3 | Module 4 | Module § | Module 6
Inicic

Pragrama ~

Mod : El Mercado Inmobiliario
Calendario
: ercado Inmobiliario
Anuncios

Comunicaciones

prs El contenido de la seccidn de este madulo es el siguiente:

Esguema

Objetivas de la Unidad Pedagdaica
Introduccidn

Principales Caracteristicas del Mercado Inmaobil...

Contenidos

Recursos

Espacia Compartido

Tareas Rentabilidad y Precins de |a Viviends
A alternativa de inversidn La Bolsa
Exémenss

Eecuerda que...
Errores mas comunes
Taller
Biblingrafia
Referencias

Calficaciones
Encusstas LPY
Ayt

Usuarios presentes:
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MARCO METODOLOGICO

Los puntos comunes de cada médulo responden a 4 metodoldgicas didacticas:

Teoria. donde se exponen y explican los conceptos y se detallan sus utilidades.

Refuerzo. Un “practitioner” o profesional en ejercicio relata su punto de vista sobre los
principales contenidos y ofrece un enfoque aplicado y real de los items del programa.

Asentamiento: Ejercicios, ejemplos y problemas para consolidar los conceptos expuestos en la
teoria. Generalmente son cortos y con acceso rapido a la solucion.

Tareas finales: Ejercicios mas amplios con una o varias soluciones posibles, donde el estudiante
debe poner en practica muchos de los conceptos analizados en el médulo.

Esquema Unidad

= Ofiras esirategias como os problemas
Pedagégica numérioos que parrritan acarar adn
mas o conocimientos, dandolas un

i Esquema
o W Objetives
D Introduccidn
Teto, audio, video, flash, et que
1 9 Teoria tengan como objetive al exponer a los
5 o) alumnios, conceptos basicos y
demaostrar su utilidad y funcionalidad,

Y |
[*E Desamollo de Contenidos

Su objetivo MO es exponer nuevos
conecimientos sing aclarar los ya
expuestos con anterioridad

]

[ZE Desamrollo de Contanidos

enfogue Mas NUMEnco o monetara.

]
|2 Desarrallo de Contenidos

. ]
3 4 Asentamiento
‘ £ hourls) ™ [ ) Recuerda qua...

o) Enores mas comunes

oy 7] Aplicacian de conocimientas

4. Ejercidio de aplicacion

“L Tareas
- < @ Evaluacién da la Unidad
( 5= Bibiiogrsfia

‘ 4 4] Tareas Finales t 2 Glosario

5 hour{s) M Referencias

= Anexos
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» Recursos

En esta herramienta podremos encontrar todos los documentos complementarios a los
Contenidos que el tutor del médulo considere interesantes y nos vaya dejando accesibles.
» Tareas

Las tareas las utilizaremos para entregar las actividades de asentamiento y seguimiento
que se vayan proponiendo a lo largo del curso.

» Examenes

En este apartado iran apareciendo las distintas pruebas de autoevaluacién, asi como de
evaluacion y control. Todas estas pruebas os serviran para prepararos e ir ensayando
para la prueba final asi como para la certificaciéon privada (en caso de que o0s interese
presentaros).

» Calificaciones

En este apartado podréis ir viendo las calificaciones que vais obteniendo en cada una de
las unidades.

‘@ PoliformaT : Cfp - Planificacion : Recursos - Microsoft Internet Explorer u[i]ﬂ
i

Archivo  Edicidn  Wer Faworitos  Herramientas  Ayuda

Qus- © X B G o feroos @ -2 8 @EEES
Direccion |@ https:jipoliformat, upy esfportalfsite/CFP_260_325(page/ M Ir
Google |G- M Goo @ B v % Bookmarks~ Bhedablacked PP Check v -~ ¥ [ Sendtov () Settings

~
, UNIVERSIDAD
| POLITECNICA
Mi PoliformaT ¢ ento Cfp - Planificacian
2 Recursos
Ll Localizacion: C1 Cfp - Planificacién Recursos
Programa
CEmEETR Copiar marcados
TS # [0 Titulo & Acciones Creado Par Idodificadn Tamafio
P—
SmnEREnEs @ Cfp - Planficacidn Recursos
Chat
Contenitioe ] [@ MODULO 2 Anticulo 1 Mostrar propiedades  Milagros | 020507 29 KB
L REtUIS0S ] @ MODULD 2 Ley 1 hMosirar propiedades  Milagros | 02/05/07  35B KB
E: Ci riicl -
Tspacm SR [} B MODULD 2 Solucian Ejercicio 1 Mosirar propiedades  Milagros | 020507 20KB
areas
Exémenes [} @ MODULD 2 Soluciin Ejercicio 2 Mostrar propiedades  Milagros | 02/0507 20KE
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2.4. Sesiones Presenciales

» Orientadas a la clarificacion de dudas, repaso, consolidacién y verificacion de los
conocimientos adquiridos on-line.

» Tendra un enfoque practico, se abordaran distintas casuisticas con la ayuda de casos

genéricos

» Pueden seguirse en directo a través del servicio de teledocencia de la UPV o verse en
diferido (Se graban y almacenan todas las sesiones).

» Todas tendran tests parciales de comprobacion de grado de adquisicion de

conocimientos.

» Consideramos necesario asistir/visionar las sesiones presenciales con los maédulos
estudiados en profundidad para aprovechar al maximo las sesiones para resolver
dudas y aprender de la interaccion con el resto de participantes.

Dia
Horario

Lugar

Acceso por
Teledociencia

-Sesiones presenciales-

Siempre viernes y coincidiendo con la Ultima semana de cada médulos
De 10h. a 14h.

Campus de Vera de la UPV=Biblioteca General*> Aula de “Teledocencia”
(situada a mano derecha, nada mas cruzar la puerta de entrada de la
Biblioteca (debajo de una escalera).

Para poder seguir la sesion en directo por Teledocencia, tan solo tenéis que
apuntar vuestro navegador (Internet Explorer) a esta direccion:
http://biblio.upv.es/docencia. El usuario y contrasefia seran facilitados a
los alumnos del curso.

* La Biblioteca General esta en el Agora del Campus

Horario

10:00 — 10:10h.
10:10 — 11:40h.

11:40 — 12:00h.
12:00 — 14:00h.

-Estructura basica de la sesidon presencial-

Actividad
Recepcién y bienvenida.

Test de control de los contenidos estudiados hasta esa sesion
(acumulativos)

Descanso

Imparticién de clase de repaso del mdédulo con exposicion tedrica,
casos practicos, dinamicas de grupo y puesta en comun.

2.5 Duraciéon y Calendario

Cada uno de los mddulos tiene una duracion adecuada a sus contenidos. La apertura y
cierre de cada uno de los mdédulos es automaética.
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Formacién Online
La duracion se estima en 400 horas.
Las sesiones presenciales

1 Sesi6n inaugural, 10 sesiones de 4 horas programadas la Ultima semana de cada uno
de los médulos y una sesién final.

3. Criterios de Evaluacion

Para otorgar el titulo de Especialista Universitario/Profesional en Asesoria Financiera
Europea por la UPV, se utilizara un sistema continuo de evaluacién y un examen final.
Los criterios que se utilizaran son:

1) 25% de la nota estard basada sobre los resultados de 10 tests parciales de 50
preguntas con 4 posibles respuestas y una Unica valida.

» Las preguntas revisaran los contenidos de todos los médulos del curso que
se hayan estudiado hasta la fecha. En otras palabras, seran acumulativos.

» El tiempo disponible para hacer estos tests es de 90 minutos.
» La nota minima para poder superar los examenes tipo test es de un 70%.
2) 25% de la nota estara basada sobre los resultados de las tareas que se iran

planteando a lo largo del curso y que tienen como objetivo el asentamiento de
conocimientos en los alumnos.

» Los alumnos deberan haber entregado, al menos, el 80% de las tareas

» Se requerirda una media de 5 en las actividades de los médulos para poder
optar al examen final.

3) 509%b de la nota estara basada sobre el resultado del test final

» ElI examen final constard una parte con 50 preguntas tipo test (90
minutos) y una segunda parte con ejercicios practicos (60 minutos). .

» Para superar el examen final se tendra que obtener una puntuacion igual o
superior al 70% de aciertos en el test y un 5 en los ejercicios practicos.

Todos los tests tendran el mismo espiritu que la certificacion €FA, de forma que, en todo
momento, el alumno esté practicando test y ejercicios muy similares al que se le puede
presentar en la certificaciéon privada. Siguiendo con esta simetria; los tests que
desarrollaremos deben contestarse en su totalidad, se considerara un error, cualquier
pregunta en blanco.

> Unicamente para la realizacion del Test Final se requiere de la asistencia fisica del
alumno.

Especializaciones Ulteriores

Actualmente la UPV esta tramitando la puesta en marcha de un Master Universitario en Asesoria
y Planificacion Financiera Internacional. Los alumnos que cuenten con el Especialista
Universitario en AFE, podran optar al titulo de Master, tan solo cursando los médulos que les
resten para completar las 600h. de formacion minima que el Master requiere.
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4. Soportes

4.1. Soporte Informatico: Centro de Atenciéon Usuarios

Para cualquier incidencia informatica:

Teléfono 96 387 7750
Correo electronico poliformat@upv.es
Poliformat

Misma plataforma PoliformaT existe un enlace especifico para la
comunicacion de incidencias informéticas

Horario de atencién De lunes a viernes (laborables en la ciudad de Valencia)
De 9:00h. a 20:00h. ininterrumpido.

4.2. Soporte Académico: coordinador del AFE

El director y coordinador del titulo “Especialista Universitario/Profesional en AFE” es David Pla

Santamaria.
Teléfono 966528520y 657410326
Correo electrénico dplasan@esp.upv.es
david@alcoy.com
Horario de atencién De lunes a viernes (laborables en la ciudad de Alcoy)

De 10:00h. a 14:00h.

5. Requisitos Informaticos

» Formacion online: tareas y ejercicios principalmente:
- MS Office 2003 o superior (basicamente Excel y Word)

- Acrobat Reader.

- Otro software freeware, shareware o de coédigo abierto para el que
proporcionariamos los enlaces para su instalacion (Cmap, Hot Potatoes, etc.)

Sesiones presenciales a distancia (ya sea por teledocencia o en diferido):
- Windows XP.

- IE 6.0 o superior.
- Windows Media 9.0 o superior.
- Velocidad de conexion superior a 700Kb.

- Por supuesto, altavoces.
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